Программа обучающих семинаров 
«Активизация местного сообщества для решения социально значимых проблем территории»

	Время
	Тема семинара

	1 семинар

	10:00 – 11:45
	ТОС сегодня – актуальные практические проблемы и пути решения

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 14:15
	Технологии рациональной организации мероприятий, связанных с деятельностью ТОС

	2 семинар

	10:00-11:00
	Тренинг на работу в группе

	11:00-12:00
	«PR-составляющая работы ТОС»: инструменты привлечения внимания общественности к деятельности ТОС и вовлечение новых участников в эту деятельность.

	12:00 – 12:15
	Кофе-брейк

	12:15-14:15
	Позиционирование ТОС в сети Интернет: создание имиджа и освещение деятельности через СМИ и профили в социальных сетей.

	3 семинар

	10:00 – 11:45
	Тренинг:  на психологию вовлечения местных жителей  в работу ТОС, на построение коммуникации.

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 14:15
	Решение проблемы местного сообщества (ТОС) через социально значимое проектирование

	4 семинар

	10:00 – 11:00
	“Коммуникационная составляющая деятельности членов ТОС по схеме человек-человек”. Основы конфликтологии. Основные методы и навыки бесконфликтного общения. Практикум

	11:00 – 11.45
	Виды, причины и последствия конфликтов. Как вести себя в конфликтной ситуации, чтобы извлечь выгоду из его результатов

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 13:00
	Эффективные способы преодоления эмоционального напряжения

	13:00 – 14:00
	Приемы предотвращения эмоционального выгорания

	5 семинар

	10:00 – 11:45
	Связи с общественностью и имидж ТОСов

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 14:15
	Связи с общественностью и имидж ТОСов

	6 семинар

	10:00 – 11:45
	Работа со СМИ и современные возможности в работе ТОС

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 14:15
	Возможности информационной поддержки СМИ и самостоятельной информационной кампании: видение СМИ

	7 семинар

	10:00 – 11:40
	Взаимоотношения внутри местных сообществ города

	11:40 – 11:55
	Кофе-брейк

	11:55 – 13:00
	Взаимоотношения внутри местных сообществ города

	13:00 – 14:20
	Взаимоотношения внутри местных сообществ города. Практические кейсы, интервью

	8 семинар

	10:00 – 11:45
	Презентация проектов (самостоятельной работы)

	11:45 – 12:00
	Кофе-брейк

	12:00 – 13:00
	Доработка проектных решений проблем местного сообщества (ТОС) через социальное проектирование.

	13:00 – 14:00
	Разработка плана действий по повышению эффективности работы ТОС.

	14:00 – 14:25
	Подведение итогов
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